8

	ФЕДЕРАЛЬНОЕ СТАТИСТИЧЕСКОЕ НАБЛЮДЕНИЕ



	КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ГАРАНТИРУЕТСЯ ПОЛУЧАТЕЛЕМ ИНФОРМАЦИИ


	Нарушение порядка предоставления первичных статистических данных или несвоевременное предоставление этих данных, 
либо  предоставление недостоверных первичных статистических данных влечет ответственность, установленную 
Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях 


	
	СВЕДЕНИЯ ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
И ПРОИЗВОДСТВЕ СВЯЗАННЫХ С НИМИ ТОВАРОВ И УСЛУГ МАЛЫМ ПРЕДПРИЯТИЕМ
за 2021 год
	



	Предоставляют:
	Сроки предоставления
	
	     Форма № 3-информ (МП)

	юридические лица, являющиеся малыми предприятиями (кроме микропредприятий) основной вид экономической деятельности которых приведен в указаниях 
по заполнению формы федерального статистического наблюдения и осуществляющие деятельность на территории Республики Татарстан, Омской области, Свердловской области:
( территориальному органу Росстата в субъекте Российской Федерации 
   по установленному им адресу
	с 14 по 17 июня
	
	Приказ Росстата: 
Об утверждении формы

от 04.05.2022 № 300
О внесении изменений (при наличии)

от 01.06.2022 № 417
от _________№ ___


Единовременная



	Наименование отчитывающейся организации ______________________________________________________________________________________________

	Почтовый адрес _________________________________________________________________________________________________________________________

	Код
	Код

	формы 

по ОКУД
	отчитывающейся организации 
по ОКПО 

	
	

	1
	2
	3
	4

	0604024
	
	
	


Раздел 1. Наличие информационного и коммуникационного оборудования на конец отчетного года, единица
	Наименование показателя
	№ строки
	Всего

	1
	2
	3

	Количество персональных компьютеров (ПК) (сумма строк 102–104)
	101
	

	в том числе:
настольные (моноблоки)
	102
	

	ноутбуки
	103
	

	планшеты и другие портативные ПК
	104
	


	
	№ строки
	Код ответа
(1 – да; 2 – нет)

	1
	2
	3

	Используют ли сотрудники Вашего предприятия для работы собственное (личное) оборудование, перечисленное в разделе 1?

(укажите соответствующий код ответа)
	105
	


Раздел 2. Использование Интернета и цифровых технологий в отчетном году
Использует ли Ваше предприятие сеть Интернет и следующие цифровые технологии?
	Наименование показателя
	№ строки
	Код ответа
(1 – да; 2 – нет)

	1
	2
	3

	Фиксированный (проводной и беспроводной) Интернет
	201
	

	Мобильный Интернет
	202
	

	Свой веб-сайт в Интернете
	203
	

	Сервисы цифровых платформ (ЦП)
	204
	

	или из них:
маркетплейсы (eBay, Amazon, Яндекс Маркет и др.)
	205
	

	финансовые ЦП (ВТБ, Сбер, Tinkoff, МТС Банк и др.)
	206
	

	Облачные сервисы (технологии распределенной обработки данных, в которых компьютерные ресурсы и мощности предоставляются пользователю как интернет-сервис)
	207
	

	Технологии искусственного интеллекта (распознавание и синтез речи; распознавание образов, изображений; технологии, направленные на понимание языка и генерацию текста и другие)
	208
	

	Интернет вещей (взаимоувязанные устройства или системы, которые могут удаленно контролироваться через сеть «Интернет»)
	209
	

	Промышленные роботы/автоматизированные линии
	210
	


Раздел 3. Цели использования Интернета в отчетном году
Для каких целей используется Интернет Вашим предприятием?

(укажите по каждой строке соответствующий код)
	Наименование показателя
	№ строки
	Код ответа
(1 – да; 2 – нет)

	1
	2
	3

	Использование электронной почты
	301
	

	Осуществление аудио- и видео- звонков
	302
	

	Подписка к доступу электронных баз данных, электронным библиотекам на платной основе
	303
	

	Осуществление банковских и других финансовых операций
	304
	

	Для связи с поставщиками/потребителями
	305
	

	Для получения отдельных видов государственных и (или) муниципальных услуг
	306
	


Раздел 4. Использование специальных программных средств в отчетном году

Какие из перечисленных ниже специальных программных средств использует Ваше предприятие?

(укажите по каждой строке соответствующий код)

	Наименование показателя
	№ строки
	Код ответа 
(1 – да; 2 – нет)

	1
	2
	3

	Общего назначения (программы, устанавливаемые на ПК вместе с операционной системой, офисные приложения)
	401
	

	Для проектирования / моделирования (CAD/CAE/CAM/CAO)
	402
	

	Системы (CRM, ERP, SCM, PLM/PDM, HRIS)
	403
	

	Для управления закупками, продажами товаров (работ, услуг), управления складом, осуществления финансовых расчетов в электронном виде, реализации системы электронного документооборота
	404
	

	Для осуществления финансовых расчетов в электронном виде
	405
	

	Электронные справочно-правовые системы и обучающие программы
	406
	

	Для обеспечения информационной безопасности (антивирусные программы, средства обнаружения вторжения в компьютер или сеть и т.д.)
	407
	


Раздел 5. Затраты на внедрение и использование цифровых технологий в отчетном году, 

тысяча рублей (с одним десятичным знаком)
	Наименование показателя
	№ строки
	Всего

	1
	2
	3

	Затраты на внедрение и использование цифровых технологий – всего (сумма строк 502, 503)
	501
	

	в том числе:
	
	

	внутренние затраты на внедрение и использование цифровых технологий (на приобретение машин и оборудования, связанных 
с цифровыми технологиями, их техническое обслуживание, модернизацию, текущий и капитальный ремонт, выполненные собственными силами, на приобретение программного обеспечения, на модернизацию и доработку программного обеспечения, выполненные собственными силами, оплата труда специалистов в области ИКТ, на обучение сотрудников, связанное с внедрением 
и использованием цифровых технологий, на оплату услуг электросвязи, на приобретение цифрового контента и другие внутренние затраты на внедрение и использование цифровых технологий)
	502
	

	внешние затраты на внедрение и использование цифровых технологий (на оплату услуг сторонних организаций и специалистов, связанных с внедрением и использованием цифровых технологий (кроме услуг связи и обучения)
	503
	

	Из строки 502 графы 3 по источникам финансирования:
	
	

	собственные средства организации
	504
	

	заемные средства
	505
	


Раздел 6. Отгружено (продано) товаров (услуг) сектора информационно-коммуникационных технологий в отчетном году, 
тысяча рублей (с одним десятичным знаком)
	Наименование показателя
	№ строки
	Всего

	1
	2
	3


	Отгружено (продано) товаров (услуг) собственного производства, связанных с цифровыми технологиями 
(без НДС, акцизов и аналогичных обязательных платежей)
	601
	

	Продано товаров несобственного производства, связанных с цифровыми технологиями 
(без НДС, акцизов и аналогичных обязательных платежей)
	602
	


Раздел 7. Мониторинг обратной связи по сбору данных статистического наблюдения
В разделе осуществляется сбор обратной связи об опыте заполнения данной формы в организации. Эта информация будет использована для выявления и устранения сложностей и проблемных мест в действующей практике сбора статистической информации.
	
	№ 
строки
	Оценочные коды

	
	
	показателей

(1 – не сложно,
2 – есть трудности 

(не вся информация есть 

в первичном учете),
3 – очень сложно из-за полного отсутствия информации 

в первичном учете)
	разъяснений по заполнению

(1– все понятно

2 – не совсем понятно, требуются дополнительные разъяснения,
3 – абсолютно не понятно)

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Наличие информационного и коммуникационного оборудования на конец отчетного года
	701
	
	

	Раздел 2. Использование Интернета и цифровых технологий в отчетном году
	702
	
	

	Раздел 3. Цели использования Интернета в отчетном году
	703
	
	

	Раздел 4. Использование специальных программных средств в отчетном году
	704
	
	

	Раздел 5. Затраты на внедрение и использование цифровых технологий в отчетном году
	705
	
	

	Раздел 6. Отгружено (продано) товаров (услуг) сектора информационно-коммуникационных технологий в отчетном году
	706
	
	

	Должностное лицо, ответственное 
за предоставление первичных статистических данных (лицо, уполномоченное предоставлять первичные статистические данные от имени юридического лица)
	
	

	
	(должность)


	
	(Ф.И.О.)


	
	(подпись)

	
	____________________
	
	E-mail
: __________________
	
	«____» __________20___ г.

	
	(номер контактного телефона1)
	
	 
	
	(дата составления документа)


Указания по заполнению формы федерального статистического наблюдения

1. Общие положения

1. Первичные статистические данные (далее – данные) по форме федерального статистического наблюдения № 3-информ (МП) «Сведения об использовании цифровых технологий и производстве связанных с ними товаров и услуг малым предприятием» (далее – форма) предоставляют юридические лица, являющиеся малыми предприятиями (кроме микропредприятий), в соответствии со статьей 4 Федерального закона от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», основной вид экономической деятельности которых в соответствии с Общероссийским классификатором видов экономической деятельности ОКВЭД2 (ОК 029-2014 (КДЕС Ред. 2) (утвержден приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 31 января 2014 г. № 14-ст) относится 
к следующим группам: сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство (Раздел А); добыча полезных ископаемых (Раздел В); обрабатывающие производства (Раздел C); обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха (Раздел D); водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, деятельность по ликвидации загрязнений (Раздел E); строительство (Раздел F); торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и мотоциклов (Раздел G); транспортировка и хранение (Раздел Н); деятельность гостиниц и организаций общественного питания (Раздел I); деятельность в области информации и связи (Раздел J); деятельность финансовая и страховая (Раздел К); деятельность по операциям с недвижимым имуществом (Раздел L); деятельность профессиональная, научная и техническая (Раздел M); деятельность административная и сопутствующие дополнительные услуги (Раздел N); государственное управление 
и обеспечение военной безопасности; социальное обеспечение (Раздел O) (за исключением деятельности по управлению и эксплуатации тюрем, исправительных колоний и других мест лишения свободы, а также по оказанию реабилитационной помощи бывшим заключенным (код 84.23.4), деятельности по обеспечению общественного порядка и безопасности (код 84.24); образование высшее (код 85.22); подготовка кадров высшей квалификации (код 85.23); деятельность в области здравоохранения и предоставления социальных услуг (Раздел Q); деятельность в области культуры, спорта, организации досуга и развлечений (Раздел R); ремонт компьютеров, предметов личного потребления и хозяйственно-бытового назначения (код 95) и осуществляющие деятельность на территории Республики Татарстан, Омской области, Свердловской области.
2. В форму включаются данные в целом по юридическому лицу, то есть по всем филиалам и структурным подразделениям данного малого предприятия, независимо от их местонахождения.

Заполненная форма предоставляется в территориальные органы Росстата по месту фактического осуществления деятельности юридического лица.
Данные предоставляют также филиалы, представительства и подразделения, действующие на территории Российской Федерации иностранных организаций в порядке, установленном для юридических лиц.

При наличии у юридического лица обособленных подразделений
, осуществляющих деятельность за пределами Российской Федерации, данные по ним в форму не включаются.

Данные не предоставляют юридические лица, являющиеся некоммерческими организациями, созданными в организационно-правовых формах:

потребительских кооперативов, к которым относятся, в том числе жилищные, жилищно-строительные и гаражные кооперативы, общества взаимного страхования, кредитные кооперативы, фонды проката, сельскохозяйственные потребительские кооперативы; 

товариществ собственников недвижимости, к которым относятся, в том числе товарищества собственников жилья, садоводческие 
или огороднические некоммерческие товарищества.

Руководитель юридического лица назначает должностных лиц, уполномоченных предоставлять данные от имени юридического лица.

3. В адресной части формы указывается полное наименование отчитывающегося малого предприятия в соответствии с учредительными документами, зарегистрированными в установленном порядке, а затем в скобках – краткое наименование. 

По строке «Почтовый адрес» указывается наименование субъекта Российской Федерации, юридический адрес с почтовым индексом, указанный в ЕГРЮЛ; либо адрес, по которому юридические лица фактически осуществляют свою деятельность, если он не совпадает 
с юридическим адресом.

В кодовой части титульного листа формы на основании Уведомления о присвоении кода ОКПО, размещенного на сайте системы сбора отчетности Росстата в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: http://websbor.gks.ru/online/info, отчитывающаяся организация проставляет код по Общероссийскому классификатору предприятий и организаций (ОКПО).

4. При реорганизации юридического лица, юридическое лицо, являющееся правопреемником, с момента своего создания должно предоставлять отчет по форме (включая данные реорганизованного юридического лица) в срок, указанный на бланке формы 
за период с начала отчетного года, в котором произошла реорганизация. 

5. Данные приводятся за 2021 год (по состоянию на 1 января 2022 года).

6. Значения понятий приведены исключительно для целей заполнения настоящей формы.
Раздел 1. Наличие информационного и коммуникационного оборудования на конец отчетного года
7. В Разделе отчитывающаяся организация отражает данные о количестве информационного и коммуникационного оборудования.
По строке 101 в графе 3 приводится общее количество персональных компьютеров (далее – ПК), использовавшихся в организации на конец отчетного года. Учитываются все компьютеры независимо от того, являются ли они собственностью организации, взяты в аренду, в пользование, в распоряжение, поступили безвозмездно или получены для производства работ на иных условиях.
Под ПК понимается настольный компьютер – оборудование, требующее постоянного подключения к электросети и чаще всего установленное стационарно (например, системный блок и монитор представлены в виде отдельных устройств, соединенных между собой проводами, моноблоки) или портативный (переносной) компьютер – оборудование, использование которого не требует постоянного подключения к электросети (например, ноутбуки, нетбуки, смартбуки, планшетные компьютеры).
Это понятие не включает такое оборудование, как мобильные сотовые телефоны, карманные персональные компьютеры (КПК).
По строке 102 в графе 3 из строки 101 графы 3 выделяется число настольных компьютеров.
По строке 103 в графе 3 из строки 101 графы 3 выделяется число ноутбуков. Ноутбук – портативный персональный компьютер, 
в корпусе которого объединены основные компоненты системного блока персонального компьютера, а также дисплей, клавиатура, устройство указания, коммуникативные устройства и аккумуляторная батарея.

По строке 104 в графе 3 из строки 101 графы 3 выделяется число планшетов и других портативных ПК. Планшет и другие 
портативные ПК – это планшетные компьютеры, нетбуки, смартбуки, не требующие постоянного подключения к электросети, оборудованные сенсорным экраном, управляемые как путем соприкосновения с экраном, так и совместно с использованием физической клавиатуры.
Данные строки 101 графы 3 должны быть равны сумме строк 102-104 графы 3.
По строке 105 в графе 3 показывается код 1, если работники используют в интересах организации перечисленное в строках 102–104 собственное (личное) оборудование, код 2 – не используется собственное (личное) оборудование.
Раздел 2. Использование Интернета и цифровых технологий в отчетном году
8. В Разделе отчитывающаяся организация отражает данные об использовании информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть Интернет, сеть) и цифровых технологий. В случае положительного ответа на поставленный вопрос в соответствующей графе проставляется код 1, в противном случае в этой графе проставляется код 2. 

Сеть Интернет – глобальное (всемирное) множество независимых компьютерных сетей, соединенных между собой для обмена информацией по стандартным открытым протоколам
9. По строкам 201–202 в графе 3 проставляется код 1, если работники отчитывающейся организации имеют доступ к сети Интернет. 
При этом не имеет значения, каким именно образом организован такой доступ (непосредственно с рабочих мест сотрудников или для этого установлены специальные компьютеры, подключены отдельные компьютеры или доступ осуществляется через шлюз локальной сети организации, используются коммутируемые или выделенные каналы связи и тому подобное).
Фиксированное (проводное и беспроводное) подключение к сети Интернет – модемное подключение через коммутируемую телефонную линию, ISDN-связь, цифровую абонентскую линию (технология xDSL и так далее), другую кабельную связь (включая выделенные линии, оптоволокно и другое), спутниковую связь, фиксированную беспроводную связь, беспроводную локальную сеть и WiMAX.
Мобильное подключение к сети Интернет – доступ к сети Интернет по сетям подвижной сотовой связи, например, широкополосные CDMA (W-CDMA), универсальная система подвижной электросвязи (UMTS); CDMA2000 1xEV-DO и CDMA 2000 1xEV-DV; LTE и другие виды узкополосного и широкополосного подвижного доступа.
По строке 203 в графе 3 проставляется код 1, если отчитывающаяся организация имеет хотя бы одну собственную страницу в сети Интернет, на которой публикует и регулярно (не реже одного раза в полгода) обновляет информацию о своей деятельности. Страница организации должна иметь уникальный адрес, по которому к ней может обратиться любой пользователь сети Интернет (например, адрес Федеральной службы государственной статистики в сети Интернет https://rosstat.gov.ru). При этом не имеет значения, кто именно размещает эту информацию в сети (организация может выполнять эти работы собственными силами или пользоваться услугами сторонних организаций или специалистов), а также на каких условиях организация использует это адресное пространство в сети.
По строке 204 в графе 3 проставляется код 1, если организация использует отдельные услуги (сервисы) цифровых платформ.

Цифровая платформа (ЦП) – сложная информационная система, обеспечивающая выполнение функций взаимосвязи между участниками рынков, открытые для использования клиентами и партнерами, разработчиками приложений, поставщиками услуг и агентами.

Сервисы цифровой платформы – комплекс услуг, предоставляемый цифровой платформой.

По строке 205 в графе 3 проставляется код 1, если отчитывающаяся организация использует маркетплейсы для продажи (закупки) товаров (работ, услуг) по заказам, переданным (полученным) посредством специальных форм. 

Под маркетплейсами понимаются сервисы ЦП, специализирующиеся на продаже товаров или услуг (через сайт или мобильное приложение)
По строке 206 в графе 3 проставляется код 1, если отчитывающаяся организация использует финансовые сервисы на цифровых платформах.
Под финансовыми сервисами понимаются предоставляемые в электронном виде на цифровых платформах банков услуги в финансовой сфере (составление и сопровождение реализации бизнес-планов, проектов, ведение бухгалтерского учета, в том числе и в автоматизированном режиме, оказание консультативных услуг и так далее).
По строке 207 в графе 3 проставляется код 1, если отчитывающаяся организация использует Облачные сервисы.
Облачные сервисы – технологии распределенной обработки данных, в которой компьютерные ресурсы и мощности предоставляются пользователю как интернет-сервис.
По строке 208 в графе 3 проставляется код 1, если отчитывающаяся организация использует технологии искусственного интеллекта.

Искусственный интеллект – комплекс технологических решений, позволяющий имитировать когнитивные функции человека (включая самообучение и поиск решений без заранее заданного алгоритма) и получать при выполнении конкретных задач результаты, сопоставимые, как минимум, с результатами интеллектуальной деятельности человека. Комплекс технологических решений включает в себя информационно-коммуникационную инфраструктуру, программное обеспечение (в том числе, в котором используются методы машинного обучения), процессы 
и сервисы по обработке данных и поиску решений.

К технологиям искусственного интеллекта относятся распознавание и синтез речи, в том числе голосовые помощники, различные системы для автоматического голосового обслуживания клиентов (технологии, преобразующие разговорную речь в машинно-читаемый формат); обработка естественного языка, в том числе виртуальные помощники, чат-боты (технологии, направленные на понимание языка и генерацию текста); интеллектуальный анализ данных (технологии анализа данных, основанные на алгоритмах машинного обучения); компьютерное зрение (технологии распознавания образов, изображений); рекомендательные системы и интеллектуальные системы поддержки принятия решений (технологии, принимающие самостоятельные решения, основанные на данных окружающей обстановки и использующиеся, например, 
в сервисных роботах, беспилотных транспортных средствах); автоматизация процессов, в том числе с участием роботов (технологии, имитирующие человеческие действия для целей автоматизации); технологии анализа данных, основанные на алгоритмах глубинного обучения (например, системы предиктивной аналитики).
По строке 209 в графе 3 проставляется код 1, если отчитывающаяся организация использует технологии Интернета вещей.

Интернет вещей – совокупность объединенных в единую сеть устройств или систем, которые осуществляют сбор и обмен данных и могут контролироваться удаленно через сеть Интернет с помощью программного обеспечения на любом типе компьютеров, смартфонов или через интерфейсы.
По строке 210 в графе 3 проставляется код 1, если отчитывающаяся организация использует промышленные роботы 
или автоматизированные линии.

Промышленные роботы/автоматизированные линии – автоматизированные производственные системы, оснащенные манипуляторами 
с тремя или более степенями подвижности, способные воспринимать окружающую среду, контролировать свои действия и адаптироваться 
к ее изменениям; могут применяться как для производственной обработки (сварка, резка, покраска и другое), так и для выполнения вспомогательных операций (сборка, сортировка, транспортировка, упаковка и другое).
Если в строках 201, 202 в графе 3 проставлен код 2, то строки 203–210 не заполняются.
Раздел 3. Цели использования Интернета в отчетном году
10. Раздел 3 заполняют организации, указавшие код 1 хотя бы в одной из строк 201–202 в графе 3.

В строках 301-306 в графе 3 организации предлагается указать цели использования сети Интернет. По каждой строке в графе 3 проставляется код 1, если в отчетном году организация использовала сеть для достижения соответствующей цели; в противном случае проставляется код 2.

11. В строках 301–306 перечислены цели использования сети Интернет: 

В строке 301 – использование электронной почты (обмен текстовыми сообщениями в электронной форме) для связи с удаленными пользователями. 

В строке 302 – осуществление телефонных переговоров через сеть Интернет/VoIP (с использованием любых программных 
и аппаратных средств для осуществления аудио звонков), а также видеозвонков и проведение видеоконференций с несколькими участниками через сеть Интернет.

В строке 303 – наличие платной подписки на любые электронные ресурсы библиотек, а также платного доступа к базам данных сторонних организаций, включая иностранные и международные (учитываются при наличии соответствующего договора).
В строке 304 – осуществление банковских и других финансовых операций (использование сети Интернет для проведения платежей, денежных переводов, в том числе с одного счета на другой, просмотр информации о счетах и другие финансовые онлайн операции).

В строке 305 – для связи с поставщиками/потребителями.

Для связи с поставщиками – размещение заказов на необходимые Вашей организации товары (работы, услуги). С этой целью могут использоваться возможности, предоставляемые поставщиком продукции на его веб-сайте. Например, заполнение специального бланка-заказа, выбор необходимых позиций в каталогах продукции и тому подобное. Заказы, переданные в виде обычного сообщения электронной почты. 
Для публикации информации о необходимых Вашей организации товарах (работах, услугах) может использоваться как веб-сайт Вашей организации, так и сайты других организаций (специализированные электронные торговые сайты).
Для связи с потребителями Ваших товаров (работ, услуг) – предоставление сведений о Вашей организации, ее товарах (работах, услугах), деятельности, ценах, условиях их приобретения, рекламы и любых других сведений. При этом информация может рассылаться по электронной почте, размещаться на веб-сайте Вашей организации или сайтах партнеров, или других организаций, занимающихся рекламной деятельностью 
в сети Интернет. Для получения заказов на выпускаемые Вашей организацией товары (работы, услуги) могут использоваться специальные возможности, предоставляемые на веб-сайте Вашей организации: заполнение специального бланка-заказа; выбор необходимых позиций 
в каталогах продукции и тому подобное. 
В строке 306 – для получения отдельных государственных услуг от органов государственной власти и местного самоуправления 
в электронном виде (включая платежи, если они необходимы).
Раздел 4. Использование специальных программных средств в отчетном году

12. Раздел 4 заполняют организации, указавшие в строке 101 графе 3 количество ПК больше 0. В строках 401-407 в графе 3 организации предлагается указать, какие из перечисленных в Разделе специальных программных средств использовались в отчетном году. По каждой строке 
в графе 3 проставляется код 1, если в отчетном году организация использовала соответствующее специальное программное средство; в противном случае проставляется код 2.

13. По строке 401 проставляют код 1 организации, использующие программные средств общего назначения, устанавливаемые на ПК вместе с операционной системой, а также компиляторы, стандартные программные средства, используемые для решения определенного класса задач (например, текстовые или графические редакторы, электронные таблицы, системы управления базами данных), если на их основе не разработано специальное приложение, антивирусные программы, программы электронной почты и тому подобное. 
По строке 402 проставляют код 1 организации, использующие системы автоматизированного проектирования/моделирования 
или отдельных специализированных программ, используемых в процессах проектирования/моделирования. 

Под системой автоматизированного проектирования/моделирования понимается комплекс технических и программных средств, используемых для автоматизации проектирования изделий или их составных частей: разработки чертежей и схем, моделирования проектируемого объекта, подготовки технической документации.
По строке 403 проставляют код 1 организации, использующие CRM, ERP, SCM, PLM/PDM, HRIS системы.

CRM-система – система управления отношениями с клиентами. С помощью данной системы организация собирает и накапливает информацию о различных сторонах деятельности своих клиентов (например, наличие/потребность продукции (услуг), циклы продажи, цены 
на продукцию).

ERP-система – информационная система для идентификации и планирования всех ресурсов организации, которые необходимы 
для осуществления продаж, производства, закупок и учета в процессе выполнения клиентских заказов.

SCM-система – система управления цепочками поставок, предназначенная для автоматизации и управления закупок/снабжения организации, контроля товародвижения.

PLM-система – система, в том числе прикладное программное обеспечение, для управления жизненным циклом изделий. Технологии PLM объединяют методики и средства информационной поддержки изделий на протяжении всех этапов их жизненного цикла, обеспечивают взаимодействие, как средств автоматизации разных производителей, так и различных автоматизированных систем многих предприятий.

PDM-система – организационно-техническая система, обеспечивающая управление всей информацией об изделии. При этом в качестве изделий могут рассматриваться различные сложные технические объекты (корабли и автомобили, самолеты и ракеты, компьютерные сети 
и другое). Базовые функциональные возможности PDM-систем охватывают следующие основные направления: управление хранением данных 
и документами, управление потоками работ и процессами, управление структурой продукта, автоматизация генерации выборок и отчетов, механизм авторизации.

HRIS-система – информационная система управления человеческими ресурсами организации, позволяет автоматизировать некоторые функции кадровых служб.

В строке 404 проставляют код 1 организации, которые использовали специальные программные средства для управления закупками/продажами товаров (работ, услуг), используемых хотя бы для одной из перечисленных работ: формирование заказов, их обновление, подготовка платежной документации по закупкам/продажам, управление производством продукции (услуг).

В строке 405 проставляют код 1 организации, которые использовали специальные программные средства для осуществления финансовых расчетов с использованием глобальных информационных сетей. Такие расчеты могут производиться непосредственно с потребителями продукции (услуг) организации с использованием ее банковских счетов или кредитных карточек. В этом случае организация должна быть включена в какую-либо систему электронных платежей, и иметь соответствующее программное обеспечение на своих компьютерах. По этой строке учитываются также имеющиеся программные средства, связывающие организацию с банком и позволяющие проводить банковские расчеты, получать из банка выписки, справки и тому подобное, используя компьютеры организации.
В строке 406 проставляют код 1 организации, которые использовали электронные справочно-правовые системы, которые включают законодательные, нормативные и правовые акты, снабженные аппаратом поиска, ссылками и комментариями, и обучающие программы любых типов: для изучения технологических процессов организации и эксплуатации оборудования, обучения работе на ПК с использованием тех 
или иных программных средств, изучения иностранных языков или любых других предметов и так далее.

В строке 407 проставляют код 1 организации, которые использовали программные средства для обеспечения информационной безопасности.
Раздел 5. Затраты на внедрение и использование цифровых технологий в отчетном году
14. В Разделе 5 организации показывают затраты на внедрение и использование цифровых технологий, произведенные в отчетном году.

По строке 501 в графе 3 организации показывают общие затраты на разработку, приобретение, внедрение и использование цифровых технологий. Данные о затратах представляются за отчетный год. При этом не имеет значения, на какой стадии находится процесс разработки 
или внедрения цифровых технологий: на завершающей, когда технические средства установлены, программное обеспечение разработано, работники обучены и начали использовать данную технологию для выполнения своих функциональных обязанностей, или на промежуточной стадии, когда, например, некоторые технические и стандартные программные средства приобретены, но еще не установлены, либо ведется разработка прикладных программных средств, но они еще не сданы в эксплуатацию. Данные строки 501 графы 3 равны сумме строк 502–503.

По строке 502 в графе 3 организации показывают внутренние затраты на внедрение и использование цифровых технологий 
(на приобретение машин и оборудования, связанных с цифровыми технологиями, их техническое обслуживание, модернизацию, текущий 
и капитальный ремонт, выполненные собственными силами, на приобретение программного обеспечения, на модернизацию и доработку программного обеспечения, выполненные собственными силами, оплата труда специалистов в области информационных коммуникационных технологий (ИКТ), на обучение сотрудников, связанное с внедрением и использованием цифровых технологий, на оплату услуг электросвязи, 
на приобретение цифрового контента и другие внутренние затраты на внедрение и использование цифровых технологий).
По строке 503 в графе 3 организации показывают внешние затраты на внедрение и использование цифровых технологий (на оплату услуг сторонних организаций и специалистов, связанных с внедрением и использованием цифровых технологий (кроме услуг связи и обучения).

Из строки 502 графы 3 организации выделяют внутренние затраты:

по строке 504 графе 3 – за счет собственных средств отчитывающейся организации, в том числе из фонда производственного 
и социального развития, а также за счет себестоимости выпускаемой продукции, работ, услуг, за счет экономии средств организации от всех видов экономической деятельности, за счет прибыли прошлых лет. В состав собственных средств также включаются целевое финансирование, добровольные пожертвования юридических и физических лиц, зарегистрированных на территории Российской Федерации, взносы учредителей (уставной капитал);

по строке 505 графе 3 – за счет средств, полученных из других источников.
Раздел 6. Отгружено (продано) товаров (услуг) сектора информационно-коммуникационных технологий в отчетном году
15. По строке 601 в графе 3 указывается объем отгруженных товаров собственного производства, выполненных услуг собственными силами (без НДС, акцизов и аналогичных обязательных платежей), связанных с ИКТ, за отчетный год юридическим и физическим лицам.
16. В строке 602 в графе 3 показывается стоимость проданных товаров, связанных с ИКТ, приобретенных на стороне для перепродажи. 
Для определения объема отгруженных товаров собственного производства и стоимости перепроданных товаров несобственного производства, связанных с ИКТ, в приложении к форме приведены виды товаров (услуг), относящиеся к сектору информационно-коммуникационных технологий на основе Общероссийского классификатора продукции по видам экономической деятельности 
(ОКПД2) ОК 034-2014 (КПЕС 2008), утвержденного приказом Росстандарта от 31января 2014 г. № 14-ст.
Заполняя строку 602, следует учитывать, что стоимость сопутствующих оказанных услуг по установке, наладке, подключению 
и обслуживанию технических средств отражается только в том случае, если они являются составной частью договора на продажу технических средств и невозможно разделить стоимость техники и стоимость соответствующих услуг. Стоимость проданного системного программного обеспечения, поставляемого вместе с техническими средствами, также учитывается по строке 602 графе 3, если такая поставка является составной частью договора на продажу технических средств и в рамках этого договора невозможно разделить стоимость технических и программных средств. Стоимость услуг по адаптации и сопровождению проданных программных средств, а также по обучению будущих пользователей, показывается лишь в том случае, если оказание этих услуг является составной частью договора на поставку программного обеспечения, 
и в рамках этого договора невозможно разделить собственно стоимость программных средств и соответствующих услуг.
Раздел 7. Мониторинг обратной связи по сбору данных статистического наблюдения
17. В разделе осуществляется сбор обратной связи об опыте заполнения данной формы. Эта информация будет использована 
для выявления и устранения сложностей и проблемных мест в действующей практике сбора статистической информации об использовании цифровых технологий и производстве связанных с ними товаров и услуг малым предприятием.

В строках 701–706 по графе 3 и 4 должен быть проставлен один из указанных в форме кодов.
Арифметические и логические контроли
	Раздел 1
	стр. 101 гр.3 = сумме стр. 102, 103, 104 гр. 3

стр.105 по гр. 3 должна быть оценена одним из кодов «1», «2» , при стр. 101 гр. 3 > 0

	Раздел 2
	каждая из стр. 201–210 по гр. 3 должна быть оценена одним из кодов «1», «2»;
если стр. 201 или 202 гр. 3 = 1, то стр. 203–209 = «1» или «2»;

если стр. 201–209 гр. 3 = «1», то стр. 101 гр. 3 > 0

	Раздел 3
	если стр. 201 или стр. 202  гр. 3 = 1, то стр. 301–306 гр. 3 должны быть оценены одним из кодов «1», «2»

	Раздел 4
	если стр. 101 гр. 3 > 0,  то стр. 401–407 по гр. 3 должны быть оценены одним из кодов «1», «2»

	Раздел 5
	стр. 501 гр.3 = сумме стр. 502, 503 гр. 3;
стр. 502 гр.3 > = сумме стр. 504, 505 гр. 3

	Раздел 7
	каждая из стр. 701–706 по гр. 3 должна быть оценена одним из кодов «1», «2», «3»;
каждая из стр. 701–706 по гр. 4 должна быть оценена одним из кодов «1», «2», «3».


Приложение к форме 
федерального статистического наблюдения
(справочно)
ПЕРЕЧЕНЬ ВИДОВ ТОВАРОВ И УСЛУГ

СЕКТОРА ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

НА ОСНОВЕ ОБЩЕРОССИЙСКОГО КЛАССИФИКАТОРА

ПРОДУКЦИИ ПО ВИДАМ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

(ОКПД2) ОК 034-2014 (КПЕС 2008)

	Код по ОКПД2
	Наименование вида продукции по ОКПД2

	1
	2

	26.11.1
	Лампы и трубки электронные вакуумные или газонаполненные с термокатодом, холодным катодом, фотокатодом, включая трубки электронно-лучевые

	26.11.2
	Диоды и транзисторы

	26.11.30
	Схемы интегральные электронные

	26.11.40
	Части электронных ламп и трубок, и прочих электронных компонентов, не включенные в другие группировки

	26.11.9
	Услуги, связанные с производством электронных интегральных схем; отдельные операции процесса производства электронных компонентов, выполняемые субподрядчиком

	26.12.10
	Платы печатные смонтированные

	26.12.20
	Платы звуковые, видеоплаты, сетевые и аналогичные платы для машин автоматической обработки информации

	26.12.30
	Карты со встроенными интегральными схемами (смарт-карты)

	26.12.9
	Услуги, связанные с изготовлением печатных плат; отдельные операции процесса производства смонтированных электронных плат, выполняемые субподрядчиком

	26.20.11
	Компьютеры портативные массой не более 10 кг, такие как ноутбуки, планшетные компьютеры, карманные компьютеры, 
в том числе совмещающие функции мобильного телефонного аппарата, электронные записные книжки и аналогичная компьютерная техника

	26.20.12
	Терминалы кассовые, банкоматы и аналогичное оборудование, подключаемое к компьютеру или сети передачи данных

	26.20.13
	Машины вычислительные электронные цифровые, содержащие в одном корпусе центральный процессор 
и устройство ввода и вывода, объединенные или нет для автоматической обработки данных

	26.20.14
	Машины вычислительные электронные цифровые, поставляемые в виде систем для автоматической обработки данных

	26.20.15
	Машины вычислительные электронные цифровые прочие, содержащие или не содержащие в одном корпусе одно или два 
из следующих устройств для автоматической обработки данных: запоминающие устройства, устройства ввода, устройства вывода

	26.20.16
	Устройства ввода или вывода, содержащие или не содержащие в одном корпусе запоминающие устройства

	26.20.17
	Мониторы и проекторы, преимущественно используемые в системах автоматической обработки данных

	26.20.18
	Устройства периферийные с двумя или более функциями: печать данных, копирование, сканирование, прием 
и передача факсимильных сообщений

	26.20.2
	Устройства запоминающие и прочие устройства хранения данных

	26.20.30
	Устройства автоматической обработки данных прочие

	26.20.40
	Блоки, части и принадлежности вычислительных машин

	26.20.9
	Услуги по производству компьютеров и периферийного оборудования; отдельные операции процесса производства компьютеров и периферийного оборудования, выполняемые субподрядчиком

	26.30.11
	Аппаратура коммуникационная передающая с приемными устройствами

	26.30.12
	Аппаратура коммуникационная передающая без приемных устройств

	26.30.13
	Камеры телевизионные

	26.30.21
	Аппараты телефонные проводные с беспроводной трубкой

	26.30.22
	Аппараты телефонные для сотовых сетей связи или для прочих беспроводных сетей

	26.30.23
	Аппараты телефонные прочие, устройства и аппаратура для передачи и приема речи, изображений или других данных, включая оборудование коммуникационное для работы в проводных или беспроводных сетях связи (например, локальных 
и глобальных сетях)

	26.30.30
	Части и комплектующие коммуникационного оборудования

	26.30.40
	Антенны и антенные отражатели всех видов и их части; части передающей радио- и телевизионной аппаратуры 
и телевизионных камер

	26.30.50
	Устройства охранной или пожарной сигнализации и аналогичная аппаратура

	26.30.60
	Части устройств охранной или пожарной сигнализации и аналогичной аппаратуры

	26.30.99
	Услуги по производству коммуникационного оборудования отдельные, выполняемые субподрядчиком

	26.40.1
	Радиоприемники широковещательные

	26.40.20
	Приемники телевизионные, совмещенные или не совмещенные с широковещательными радиоприемниками 
или аппаратурой для записи или воспроизведения звука или изображения

	26.40.31
	Устройства электропроигрывающие, проигрыватели грампластинок, кассетные проигрыватели и прочая аппаратура 
для воспроизведения звука

	26.40.32
	Магнитофоны и прочая аппаратура для записи звука

	26.40.33
	Видеокамеры для записи и прочая аппаратура для записи или воспроизведения изображения

	26.40.34
	Мониторы и проекторы, без встроенной телевизионной приемной аппаратуры и в основном не используемые 
в системах автоматической обработки данных

	26.40.4
	Микрофоны, громкоговорители, приемная аппаратура для радиотелефонной или радиотелеграфной связи

	26.40.51
	Части и принадлежности звукового и видеооборудования

	26.40.52
	Части радиоприемной и радиопередающей аппаратуры

	26.40.60
	Приставки игровые, используемые с телевизионным приемником или оборудованные встроенным экраном, 
и прочие коммерческие и азартные игры с электронным дисплеем

	26.40.99
	Услуги по производству бытовой электронной техники отдельные, выполняемые субподрядчиком

	26.70.13
	Видеокамеры цифровые

	26.70.23
	Устройства на жидких кристаллах; лазеры, кроме лазерных диодов; оптические приборы и инструменты прочие, 
не включенные в другие группировки

	26.70.25
	Части и принадлежности устройств на жидких кристаллах, лазеров (кроме лазерных диодов), прочих оптических приборов 
и инструментов, не включенных в другие группировки

	26.80.11
	Носители данных магнитные без записи, кроме магнитных карт

	26.80.12
	Носители данных оптические без записи

	26.80.13
	Носители данных прочие, включая матрицы и основы для производства дисков

	26.80.14
	Карты магнитные

	26.80.99
	Услуги по производству магнитных и оптических носителей отдельные, выполняемые субподрядчиком

	58.29.11
	Системы операционные на электронном носителе

	58.29.12
	Обеспечение программное сетевое на электронном носителе

	58.29.13
	Обеспечение программное для администрирования баз данных на электронном носителе

	58.29.14
	Средства разработки инструментальные и программное обеспечение языков программирования на электронном носителе

	58.29.21
	Приложения общие для повышения эффективности бизнеса и приложения для домашнего пользования, отдельно реализуемые

	58.29.29
	Обеспечение программное прикладное прочее на электронном носителе

	58.29.31
	Обеспечение программное системное для загрузки

	58.29.32
	Обеспечение программное прикладное для загрузки

	58.29.40
	Обеспечение программное в диалоговом режиме

	58.29.50
	Услуги по предоставлению лицензий на право использовать компьютерное программное обеспечение

	61.10.11
	Услуги фиксированной телефонной связи – предоставление доступа и телефонные соединения

	61.10.12
	Услуги фиксированной телефонной связи дополнительные

	61.10.13
	Услуги фиксированной телефонной связи в выделенных сетях связи

	61.10.20
	Услуги операторов связи в сфере проводных телекоммуникаций

	61.10.30
	Услуги по передаче данных по проводным телекоммуникационным сетям

	61.10.41
	Услуги магистральные по информационно-коммуникационной сети Интернет

	61.10.42
	Услуги по узкополосному доступу к информационно-коммуникационной сети Интернет по проводным сетям

	61.10.43
	Услуги по широкополосному доступу к информационно-коммуникационной сети Интернет по проводным сетям

	61.10.49
	Услуги телекоммуникационные проводные в информационно-коммуникационной сети Интернет прочие

	61.10.5
	Услуги связи для целей кабельного вещания

	61.20.11
	Услуги подвижной связи общего пользования – обеспечение доступа и поддержка пользователя

	61.20.12
	Услуги подвижной связи дополнительные

	61.20.13
	Услуги подвижной связи в выделенных радиосетях

	61.20.20
	Услуги операторов связи в сфере беспроводных телекоммуникаций

	61.20.30
	Услуги по передаче данных по беспроводным телекоммуникационным сетям

	61.20.41
	Услуги по узкополосному доступу к информационно-коммуникационной сети Интернет по беспроводным сетям

	61.20.42
	Услуги по широкополосному доступу к информационно-коммуникационной сети Интернет по беспроводным сетям

	61.20.49
	Услуги телекоммуникационные беспроводные прочие в информационно-коммуникационной сети Интернет

	61.20.50
	Услуги связи для целей эфирного вещания

	61.30.10
	Услуги спутниковой связи, кроме услуг для целей телевизионного и радиовещания

	61.30.20
	Услуги спутниковой связи для целей теле- и радиовещания

	61.90.10
	Услуги телекоммуникационные прочие

	62.01.11
	Услуги по проектированию, разработке информационных технологий для прикладных задач и тестированию программного обеспечения

	62.01.12
	Услуги по проектированию и разработке информационных технологий для сетей и систем

	62.01.29
	Оригиналы программного обеспечения прочие

	62.02.10
	Услуги консультативные по компьютерному оборудованию

	62.02.20
	Услуги консультативные по вопросам систем и программному обеспечению

	62.02.30
	Услуги по технической поддержке информационных технологий

	62.03.11
	Услуги по управлению сетями

	62.03.12
	Услуги по управлению компьютерными системами

	62.09.10
	Услуги по установке компьютеров и периферийного оборудования

	62.09.20
	Услуги в области информационных технологий и компьютерные услуги прочие, не включенные в другие группировки

	63.11.11
	Услуги по обработке данных

	63.11.12
	Услуги по размещению в информационно-коммуникационной сети Интернет

	63.11.13
	Услуги по предоставлению программного обеспечения без его размещения на компьютерном оборудовании пользователя

	63.11.19
	Услуги прочие по размещению и предоставлению инфраструктуры информационных технологий

	63.11.2
	Услуги по передаче потокового видео и аудио

	70.22.17
	Услуги по управлению бизнес-процессами

	71.12.18
	Услуги по инженерно-техническому проектированию объектов связи, телевидения и радиовещания

	77.29.11
	Услуги по прокату телевизоров, радиоприемников, видеомагнитофонов и подобного оборудования и принадлежностей

	77.33.12
	Услуги по аренде и лизингу вычислительной техники

	77.39.14
	Услуги по аренде и лизингу телекоммуникационного оборудования

	95.11.10
	Услуги по ремонту компьютеров и периферийного оборудования

	95.12.10
	Услуги по ремонту коммуникационного оборудования

















� Используются Федеральной службой государственной статистики и ее территориальными органами для дополнительного информирования о проведении в отношении респондента федерального статистического наблюдения по конкретным формам федерального статистического наблюдения, обязательным для предоставления, а также для направления извещений, уведомлений, квитанций и иных юридически значимых сообщений. В случае направления формы федерального статистического наблюдения через специального оператора связи вышеуказанное взаимодействие с респондентом осуществляется через специального оператора связи.


� Обособленное подразделение организации – любое территориально обособленное от нее подразделение, по месту нахождения которого оборудованы стационарные рабочие места. Признание обособленного подразделения организации таковым производится независимо от того, отражено или не отражено его создание в учредительных или иных организационно-распорядительных документах организации, и от полномочий, которыми наделяется указанное подразделение. При этом рабочее место считается стационарным, если оно создается на срок более одного месяца (пункт 2 статьи 11 Налогового кодекса Российской Федерации).





